
对市政协八届二次会议第78号提案的答复

尊敬的刘光全、李喆委员：
各位委员提出的关于“在景区及公园设置储物柜”的提案已收悉。市文旅集团对此高度重视，组织相关人员进行了调研和专题讨论，细化了工作措施，并加以改善和优化，进一步完善相关设施，持续提升游客体验感和满意度。现答复如下：
市文旅集团目前有2家景区、1家公园在运营，分别是卢氏双龙湾景区、灵宝故县汉山景区及庙底沟考古遗址公园。一是卢氏双龙湾景区目前在游客服务中心设置有游客免费存放包区域，并由游客服务中心人员负责管理。二是汉山景区目前在游客服务中心附近设置有单独的游客存包区域，并配有专门的游客存包设施，可以满足游客的日常存包需求。三是庙底沟考古遗址公园为庙底沟文化旅游产业园一部分，园区游客中心设置在庙底沟博物馆处，包含游客存包区域等，如有需要可至庙底沟博物馆进行存包。
下一步，市文旅集团将督促下属景区进一步完善、更新游客储物柜等设施，增强智能化水平，持续提升游客的体验感和美誉度。
最后，再次感谢各位委员对我市文旅事业的关注，希望今后继续对我们的工作给予关心与支持！


　　　　　     
　  2024年6月25日
  
联系部门及电话：市文旅集团 0398-2825177 联系人：任雯
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