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                                        办理结果：B
对市政协八届二次会议第170号提案的答复
贾宗如委员：

您提出的关于“优化提升市核心区和平路商业形象”的提案收悉。经与市公安局、市住房和城乡建设局、市交通运输局共同研究现答复如下：

采取的措施

解决街道立面整治的问题。针对街道立面存在问题，结合整治目标和街道定位，市城管局将按照严标准整治、高标准提升的要求，落实辖区综合整治责任制，对辖区内重点道路、重点区域临街建筑物、构筑物上存在设置不规范、有安全隐患、影响市容市貌的户外广告、门头牌匾以及建筑物立面脏乱情况进行集中整治；对辖区内所有店铺进行摸排调查，建立台账明细，督促沿街责任单位、商户对脏污、破损的门头牌匾，建筑立面及时清洗、更换，保持外立面干净整洁，实时记录更新进度。将城市立面清洁工作与集中巡查、社区共建、联动执法、门头牌匾整治等工作结合起来，形成合力，推进落实。
（二）解决沿街绿化美化提升问题。和平路商业区当前现状除行道树外，整体绿化面积过少，缺少绿化带、花坛等，绿化景观和层次都不丰富。市城管局将虚心接受市政协委员提出的建议，督促相关部门采取“规划建绿、拆房增绿、拆违复绿、见缝插绿、拆墙透绿、垂直挂绿、屋顶覆绿”等措施，全面推进中心城区绿化美化。同时，积极向市委、市政府及有关部门建议，在下一步和平路沿线旧城改造提升和道路整体改造提升时，统筹考虑，科学合理规划建设绿化带，增加和平路沿线绿地和绿量，努力实现城市“300米见绿、500米见园”目标。加强现有行道树精细化养护管理，为广大市民营造更高质量的休闲生活环境。

（三）解决环境卫生及和平路沿路增设果皮箱的问题。市城管局对此高度重视，经过实地调研决定采取如下管理措施：和平路东起环卫处西至大岭路口全长2277米，累计安装果皮箱100余个，由于安装时期大岭路以西道路未打通，所以大岭路以西未安装果皮箱。大岭路路口、六峰路路口扩路施工拔除了部分果皮箱，截至目前，因施工拔除、果皮箱损坏，累计处理了近50个果皮箱，因此目前和平路现存果皮箱50余个，存在一定短缺的情况。为了确保果皮箱能够长期有效地服务于市民和城市环境，市城管局要求作业单位京环公司将果皮箱纳入道路精细化清扫保洁责任范围，定人、定岗、定责，每日清掏擦洗，保持果皮箱内垃圾不溢满、外观干净整洁。市城管局环卫事务中心成立了后勤维修班，定期检查果皮箱的使用情况。下一步市城管局将积极申请资金，能修尽修，合理配置，尽快改善相关路段果皮箱损坏和短缺现象。

（四）解决过街天桥设施专人维护及电梯运行的问题。人行过街天桥和电梯对保障群众出行安全、缓解交通压力起到重要作用。市住房和城乡建设局将做好天桥和电梯管理工作。

1.六峰路半坡电梯运行及管理维护：该电梯于2022年1月由市住建局接收，并委托原施工方（具备专业维保资质的机构）进行正常管理运行，2022年7月26日因电费欠缴后停运。至2023年9月1日，经妥善协调后，重新运营至今。目前，六峰路半坡电梯由市住建局下属二级单位三门峡市城市建设发展服务中心管理维护。六峰路半坡电梯运行时间为：早7点30分至晚10点。除正常检修及故障抢修外，全天候运行，无节假日双休。

六峰路半坡电梯共安排维保人员2名，安全员2名，卫生保洁1名。为保障市民安全便捷出行，三门峡市城市建设发展服务中心对六峰路半坡电梯台阶地砖进行了更换，市民群众纷纷称赞，重新铺装后的石材地砖不仅具备超强的防滑性和耐用性，且更加美观大方，与六峰路周边环境设施完美融合，在方便市民安全便捷出行的同时进一步提升了观感氛围。此次改造地砖面积约100余平方，于6月3日前已全部完工。

2.过街天桥设施管理维护：一是落实主体责任。为做好天桥管理工作，市住房和城乡建设局将做好天桥巡回维护管理工作,实行“定人、定片、定责”三定制度，并每周至少巡回检查两次，对破损的防滑垫等配套设施及时更换维修，最大限度保证天桥主体结构及配套设施的安全、牢固、可靠。二是加强宣传教育。从实际出发，在天桥设置文明标语，呼吁广大市民做文明城市小卫士，尽可能避免随地吐痰、乱扔垃圾、随地大小便等不文明行为，确保广大群众拥有便利、整洁的出行环境。

（五）解决沿街商户摆摊设点问题。根据河南省住房和城乡建设厅《关于做好2024年一季度经济“开门红”政策落实有关事项的通知》（豫建办〔2024〕12号）关于增设便民临时市场的工作要求，在不妨碍交通秩序、不影响消防安全、不占用城市绿地的前提下，分区分类设置便民临时市场，允许流动摊贩在规定时限、区域内规范有序摆摊设点。市城管局对此高度重视，经过实地调研、反复论证采取多项措施加强市容市貌管理。
一是加强政策宣讲，组织临时摊点商户座谈，宣传城市管理法规条例，讲解城市管理政策，要求摊贩必须在规定时间、规定区域内有序经营，落实好摊点周边卫生，餐饮垃圾等不能落地。二是强化错峰值守，执法人员日常除增加巡查频次外还相应调整了工作时间，增加夜班值守。同时严格执行“721”工作法（70%的问题用服务手段解决、20%的问题用管理手段解决、10%的问题用执法手段解决）进行规范管理，引导摊贩商户自觉遵守城市管理规定，主动维护市容市貌正常秩序。及时发现和纠正违规行为。三是在日常管理中，对违反城市管理相关规定并经多次提醒纠正，仍置之不理、不予改正的摊点商贩，依据《河南省〈城市市容和环境卫生管理条例〉实施办法》等相关规定给予相应的处罚，制定长效机制，综合运用多种手段实现城市管理的良性循环和可持续发展。
（六）交通管理方面
1.解决公交站前交通拥堵问题。为保障市民出行安全，交通管理支队多次组织人员深入实地查看，研究消除交通安全隐患措施。一是在和平路设置中心隔离设施。中心隔离设施能够强制分隔对向车道，限制车辆随意掉头、左转弯和行人随意横穿马路等不良交通行为，有效减少交通事故的诱发因素。隔离护栏安装后该路段道路通行秩序持续好转，道路通行能力显著提高。二是和平路六峰路东150米为湖滨南停车场出入口，因和平路停车资源不足，取消该处人行通道、设置隔离设施将极大增加附近车流量，加大交通拥堵。交通管理部门在深入实地调研，科学论证后，将该处隔离护栏设置为移动式隔离护栏，周一至周五护栏开口打开，遇节假日，车流、人流量较大时，辖区大队会封闭隔离护栏，避免交通拥堵。三是根据车流量变化情况，对和平路六峰路口信号灯配时进行调整，提高道路通行效率。

2.关于公交站移离的问题。市交通运输局高度重视，安排人员及相关职能部门对第170号提案涉及相关内容进行研究。湖滨广场是我市的商业集聚区，是我市市民购物、娱乐的主要场所，市公交公司5路、7路、13路、17路共计4条线路途径，该站点的设立为我市居民出行、购物、娱乐提供了极大的便利。若将该站点迁移，会给沿街商户、周边群众，特别是给老年人、残疾人等购物、休闲带来不便，易引发市民投诉。

下一步将联合公安交管部门加强道路疏导管理，严禁车辆在道路上长时间停靠。建议梦之城商场对停车场收费标准进行合理调整。对接市政部门在道路改（扩）建时，将该公交站点同步升级改造为港湾式停靠站，减少道路拥堵。道路是全社会共享的交通资源，市交通运输局将更科学、更合理的分配道路交通设施、站点，保障群众平安、畅通出行。
（七）关于地面停车场管理问题。目前，国家、河南省均没有停车场建设管理方面的政策法规，对停车场的设置，特别是建筑物退让区停车场的设置，缺乏相关法律法规和依据标准。我市2015年10月31日起施行的《三门峡市停车场管理办法》也于2019年废止。

为加强停车场建设和管理，回应市民关切，规范停车秩序，改善城市人居环境，提升城市运行效率，市城管局对市区主城区公共停车场情况进行了多次调研，牵头起草了《三门峡市停车场建设管理办法》正按程序申报，管理办法的实施将解决停车设施总量少、停车管理体制不健全、收费体制不合理、现代科技手段运用不到位等问题。
二、下步工作打算

和平路作为三门峡主要商业街，环境、形象和服务只有不断提升优化，才能更好地体现城市形象。下一步，市城管局将不等不靠，勇于担当，积极主动做好本职工作。一是加强现有行道树精细化养护管理，推进和平路沿线的绿化美化。二是合理配置果皮箱，及时维修更换，加强环境卫生整治。同时，规定专门的摆摊区域，避免占道经营和乱搭乱建，加强监管巡查力度，确保公共空间的整洁与秩序。三是综合治理交通秩序，市公安局将进一步立足岗位实际，履行工作职责，全力以赴为我市经济发展、群众生活创造良好的道路交通环境。四是市交通运输局将协调市公交公司加大公交运力投入，调整运行班次引导市民优先选乘公交方式出行，减少道路交通拥堵。五是市住房和城乡建设局将强化主体责任，做好巡回维护管理工作，保障群众出行安全。
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