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三建〔2025〕234号                     签发人：曹德全  

                                      办理结果：A

对市政协八届三次会议第48号提案的答复

高永刚委员：

您提出的关于“清理膨胀螺丝”的提案收悉。经与市城管局共同研究，现答复如下：

您所提到的甘棠路（黄河路至崤山路段）人行道牙上存在膨胀螺丝的情况确实存在，经调查，今年5月该处路段进行了管网改造，施工单位在设置施工临时围挡时在沿线道牙安装了膨胀螺丝，因该路段沿线的施工未彻底完成，施工单位在围挡撤场后未能及时进行收尾清理，导致人行道道牙遗留有数颗膨胀螺丝，确实存在安全隐患。我局工作人员已立即联系相关施工单位对该路段遗留膨胀螺丝进行拆除，并按照相关责任制度对其施工现场负责人进行了教育惩处，现路面已恢复平整。

人行道是居民出行必经之路，人行道安全关系到每个居民的出行安全。由于城市建设施工遗留，或是废弃广告牌、公交站台、垃圾箱移除等情况，原本固定在地面的膨胀螺丝或金属钉脚等突出物体遗留在人行路面，极有可能绊倒行人，造成摔伤等安全事故，成了人行道上的安全“陷阱”。近年来，我局高度重视市政道路等基础设施的管理维护工作，将过去发现问题再处理的模式，转变为“预先性巡视、预防性养护”，就是强化设施的巡查监管力度，对容易出现问题的区域提前巡查、提前养护，将隐患消灭在萌芽状态，截止目前，已完成沥青路面破损整修36800余平方米、人行道整修6800余平方米，疏通排水管道40000余米，累计清挖收水井12000余座，清理疏浚涧河排放口72次，更换及维修破损、缺失的井盖井篦360余件套。同时，我们进一步完善监督管理机制，将服务承诺对外公开，实行“定人、定岗、定责”，早、中、晚不间断巡查制度，设立有24小时值班热线，并与110、12345政务热线等平台进行联动，在做好日常巡查监管工作的同时，定期组织在全市范围内开展安全隐患大排查工作，从路面坑洼破损到人行道砖裂缝，从井盖损毁到井篦断齿，紧盯细节消除各类安全隐患，确保市民群众出行安全，多年来实现了市政设施巡视率100%，市政设施养护完成率100%，无一起安全事故发生。

目前，我局已组织下属二级机构三门峡市城市建设发展服务中心（市政养护管理部门）正在对六峰路、黄河路、崤山路、大岭路、甘棠路、河堤路等全市主次干道进行全面摸排，采取地毯式排查，一旦发现嵌在路边的钉脚、铁管和螺丝等突出物，将立即进行清理拆除。下一步，我局将进一步加大日常巡查力度，完善并落实隐患排查长效机制，强化对施工企业的监督管理，对这类小问题给予大关注，做到问题早发现、早处理，维护人行道安全环境，提升城市精细化管理，为市民构建更加和谐、安全、舒心的城市环境。

感谢您对住房和城乡建设工作的关心，希望今后继续对我们的工作给予关注和支持。

                               2025年6月11日        

联系部门及电话：市住房城乡建设局   2982679

联系人：粟云剑
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